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Presentacion

Partiendo de una breve sintesis de la situacion de los Archivos en la oOrbita de la

Administracion Publica Nacional en lo que se refiere especificamente a las tareas de
valoracion y seleccion, el punto central de la presentacion es instalar la idea de que
extendiendo y mejorando los procesos de valoracion documental en la misma, se
pueden elevar los estandares de eficacia y eficiencia en la gestion documental a lo largo
de todo el ciclo vital de los documentos, tanto en los organismos productores, cComo en

su relacion con el Archivo General de la Nacion.

Luego, estableceremos los alcances que el concepto de “valoracion documental” tiene
para nuestra institucion tanto en el plano tedrico como en su aplicacidén préctica,
enfatizando la diferencia entre la identificacion, valoracién, seleccién y las distintas

técnicas (p. e. el muestreo) que permiten el desarrollo de esas actividades.

A partir de alli, presentaremos las estrategias desarrolladas, las metodologias aplicadas
y las acciones concretas llevadas adelante por el Archivo General de la Nacién en el
contexto resefiado al comienzo, para finalizar con un apartado especifico a propdsito de

la situacion en el entorno informatico.

Situacion General

Teoria para la practica, practica de la teoria

A partir de la creciente incorporacién de la teoria y practica archivistica contemporanea
en el Archivo General de la Nacion para la administracion de su patrimonio documental,

se concibieron diversas estrategias y se aplicaron distintas metodologias de trabajo para

lidiar con la realidad concreta de la situacion archivistica de la Administracion Publica
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Nacional, &mbito de injerencia primario de nuestra Institucion, en lo que hace a la

identificacion, valoracion y tratamiento del patrimonio documental de la Nacion.

Esta bateria de medidas, luego de casi 30 afios de avances y reformulaciones no hizo
mas que comprobar los postulados tedricos generales de la disciplina y, con las
consabidas y necesarias criticas, la utilidad de la misma para afrontar desafios surgidos
con el correr del tiempo como, por ejemplo, las politicas de terciarizacion aparecidas en
la década de los afios 90, la difusion de las TIC y las politicas de memoria y justicia de

los altimos afios.

Dejando por un momento de lado problematicas méas urgentes, como las de preservacion
de la documentacién producida por la Administracion, desarrollando nuestra funcion
intermedio, encontramos que en cada organismo existen diversas areas de deposito de
documentacion que, en muchos casos y especialmente cuanto méas antigua es, ha
perdido su orden original, su identificacion y los eventuales instrumentos de descripcion
y control que hubiera tenido (fichas, libros de registro, etc.), todo lo cual,
evidentemente, dificulta las tareas de valoracion; distinguiremos dos problematicas
basicas que deberan atenderse en la Argentina para revertir la situacion descripta, para

luego avanzar en las respuestas que intentamos dar como 6rgano rector en la materia.

Difusién y profesionalizacion de la disciplina

La profesion en nuestro pais, en el mejor de los casos, estd en vias de reconocimiento.
Més all& de instituciones de formacion y asociaciones profesionales, ni en el Estado
Nacional, ni los Estados Provinciales (exceptuando casos como el del Archivo Histérico
de la provincia de Santa Fe), o municipales requieren el titulo habilitante para trabajar
en los archivos. De hecho, en Argentina no existe la matriculacién, y mas aun, el
ejercicio ético de la profesion resefiado en el Cdodigo de Deontologia, en algunos casos

puede traer consecuencias nefastas para la estabilidad laboral.
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No obstante que estudios de archivistica, en nuestro pais puedan realizarse en tres
universidades plblicas’, una privada?® tres institutos terciarios provinciales® y uno
municipal®, la situacién mencionada anteriormente hace que la profesién no sea
precisamente tentadora, resintiéndose en consecuencia, el nivel de los trayectos
formativos, sus egresados y el mismo plantel de profesionales disponibles para un
mercado laboral que, por otro lado, no registra grandes diferencias en las organizaciones
de la denominada “sociedad civil” con respecto a la situacion de la Administracion

Plblica Nacional.®

Con respecto a las asociaciones profesionales, en Argentina contamos con Asociaciones
de nivel nacional y provincial, pero queda pendiente la tarea de lograr la adhesion y

unidad de todas en una Asociacion Nacional®.

Antes de continuar, entendemos por formacion la primera etapa de desarrollo de un
individuo o grupo de individuos que se caracteriza por una programacion curricular en
alguna disciplina y que permite a quien la obtiene alcanzar niveles educativos cada vez
maés elevados, y por capacitacion el perfeccionamiento técnico del trabajador para que
éste se desempefie eficientemente en sus funciones produciendo resultados de calidad,
optimizando el servicio, previniendo y solucionando anticipadamente problemas

potenciales dentro de la organizacion.

Una vez mas, nuestra situacion de privilegiados observadores nos permite comprobar en

los Gltimos desarrollos empiricos sistematizados’ aquello que percibiamos asistemética

*Universidad Nacional de Coérdoba (UNC), Universidad Nacional del Noreste (UNNE, Chaco) y
Universidad de Buenos Aires (UBA)

2 Universidad Auténoma de Entre Rios (UAER)

® El titulo que se obtiene es el de Técnico Superior en Archivos, con un titulo intermedio de Auxiliar
Archivistico, se cursan en el Instituto Superior N° 12 de Santa Fe y el Instituto Superior de Formacién
Docente y Técnica N° 8, de Buenos Aires. En el Instituto Superior de Formacion Técnica de La Rioja el
titulo a obtener es el de Técnico Superior en Bibliotecas y Archivos

* Escuela Municipal de Arte de Gral. Pico, La Pampa.

® Para una aproximacion a este tema puede verse, por ejemplo: Mariana Nazar, Sobre las politicas de la
memoria, X° Jornadas Interescuelas / Departamentos de Historia, Rosario, Argentina, 20 al 23 de
septiembre de 2005

® Para mayor informacién, se puede consultar: Mariana Nazar La profesionalizacién de los/as
archiveros/as: un desafio politico, ponencia presentada en el VI Congreso de Archivologia del
MERCOSUR, San Pablo, Brasil, octubre de 2005
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pero repetidamente en nuestras tareas de asistencia técnica. No obstante la existencia de
un Sistema Nacional de Empleo Publico (SINEP), el cual tiene entre sus objetivos el de
instrumentar politicas en materia de personal y asegurar la jerarquizacion de los
servidores publicos, el escaso interés general demostrado para la aplicacion de la
disciplina archivistica hace que a la subestimacion de la formacion del personal
designado para realizar tareas de archivo se le sume la indiferencia por incorporar

trayectos de capacitacion en el desarrollo de la vida laboral del agente estatal.

Esta situacion, claramente dificulta la tarea que el Archivo General de la Nacion lleva
adelante con los organismos de la Administracion Publica Nacional a través de su
Departamento de Archivo Intermedio, en la medida en que antes de poder aplicar los
conceptos de valoracion debemos orientar a los integrantes de las Comisiones de
Seleccion Documental en conceptos béasicos de la disciplina como, por ejemplo, los de
“serie documental”, “ciclo vital” y “autenticidad” (esto, especialmente, a partir de la
difusion del entorno informatico, la posibilidad de digitalizar masivamente y la
confusion generalizada a propdsito del reemplazo del original por su reprografia digital)
ademas de las implicancias teoricas y practicas del concepto mismo de “valoracion”. En
sintesis, para nuestra tarea no contamos, salvo algunas excepciones, con interlocutores

validos dentro del campo archivistico.

Una excepcion reciente es la puesta en marcha por parte de la Direccién General del
Archivo General de la Nacion, de un programa de capacitacion orientado especialmente
a los organismos de la Administracion Publica Nacional que, en sus distintas etapas
abarcard trayectos de capacitacion teorica y talleres de identificacion, descripcion y
valoracion de series documentales. Hasta el momento, se han dictado dos cursos

teoricos y se esta comenzando el primer taller de trabajo sobre series.

En sintesis, la calidad institucional, la eficiencia en el tratamiento de la documentacidn
no puede mejorarse sin recursos humanos ética, politica y profesionalmente a la altura
de los desafios. Capacidad que, por otro lado, debe ser reconocida escalafonaria y

salarialmente.

" Una encuesta realizada entre junio y agosto de 2007, en siete de los diez Ministerios del Poder Ejecutivo
Nacional, en el marco de los trabajos de la Comision de Capacitacion y Formacion del Subgrupo
“Archivos e Informacion” del MERCOSUR.
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Los Archivos de la Administracion

Una encuesta realizada en 7 de los 10 Ministerios del PEN, durante el afio 2007 en el
marco de una investigacion sobre formacion y capacitacion en el ambito del
MERCOSUR, revela que dentro de la estructura funcional de la Administracion Pablica
Nacional los Archivos centrales o intermedios practicamente no existen. El hecho de
que no haya estructura especifica para el area evidencia la debilidad de la politica
archivistica estatal reflejada tanto en la falta de asignacion de presupuesto y de personal
como de normativa procedimental al respecto, y deja un vacio en esta competencia
fundamental de la Administracion que es llenado, en el mejor de los casos, a partir del

voluntarismo de los agentes responsables.

Podriamos afirmar que aun no se halla instalada en las jerarquias responsables la idea de
una estrecha relacién entre el archivo y la funcion publica de garantizar la preservacion
y acceso a documentos que portan testimonios Utiles para la construccion de la memoria
historica, que reflejan la historia institucional y que soportan derechos individuales y

colectivos.

En este contexto, los responsables del area en la cual se desarrollan, entre otras, las
tareas de archivo (generalmente, Mesa de Entradas) no terminan de visualizarlas desde

el lugar que la disciplina archivistica prescribe.

Cada escritorio de cada oficina termina su parte del tramite y la preocupacion principal
es “sacar” el documento a los efectos de ganar espacio para el que sigue, los archivos
administrativos o centrales acopian poco sistematicamente esas acumulaciones de
documentos sin valorar y cuando el espacio se agota, en el mejor de los casos convocan
al Archivo General de la Nacion; no para ponerse al dia con unos procedimientos
(identificacion y valoracién documental) respaldados por una normativa (decreto

1571/81), sino para “conseguir” la autorizacion para su destruccion.

El personal gque se encarga de las tareas de archivo suele ser relacionado directamente

con las funciones de un ordenanza. En consecuencia, encontramos trabajadores con los
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salarios mas bajos del escalafén, desatendidos en su capacitacion y con niveles de
formacion que no superan el secundario. En la confeccion de esa encuesta se
encontraron escasos archivistas titulados y la capacitacion archivistica, aunque fue
reconocida como una necesidad por el 100% de los encuestados, se encontraba casi

ausente.

En sintesis, Argentina no solo no ha implementado el Sistema Nacional de Archivos
establecido por la ley 15930, sino que tampoco cuenta con un sistema de archivos para
la Administracion Publica Nacional que funcione en forma homogénea. Los
Ministerios, Secretarias, Direcciones y Oficinas, como islas, en general van enfrentando
sus problemas de gestion documental con medidas coyunturales, cortoplacistas y
desaprovechando el insumo bésico dado por la experiencia previa de la misma

organizacion en tiempos pretéritos o las de otros organismos de la Administracion.

A esta situacion debe sumarsele la falta de un censo integral de produccion documental
del Poder Ejecutivo Nacional que identifique las series documentales producidas por las
diversas instituciones que lo componen, la ubicacion fisica de las archivalias y poder
determinar asi los recursos materiales y humanos para su mejor tratamiento, al margen
de la revision del encuadre juridico de produccion de las mismas y la necesidad de

instancias de valoracion documental en forma permanente.

Legislacion vigente

Las herramientas legales que enmarcan nuestra actividad son la ley 15.930, del afio
1961, y los decretos presidenciales 232/79 y 1571/1. No obstante la necesidad de
actualizarla, el principal problema con respecto a la legislacion no es su inexistencia o
antigtiedad, el principal problema consiste en que no se cumple por parte de los

responsables politicos de las distintas instituciones a las cuales ésta alcanza.

De acuerdo con la ley 15.930, sancionada en el afio 1961, el Archivo General de la
Nacion es el 6rgano rector en materia archivistica en el ambito nacional, teniendo por
funcion reunir, conservar y tener disponible para su consulta o utilizacion la
documentacidn escrita, fotogréafica, filmica, videogréafica, sénica y legible por méaquina,

que interese al pais como testimonio acerca de su ser y acontecer, sea ella producida en
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forma oficial, adquirida o donada por instituciones privadas o particulares. En
particular, establece la supervision del Archivo General de la Nacion sobre todos los

archivos administrativos de la Nacion (articulo 4°, incisod y e).

En el afio 1979 se sancion0 el Decreto 232/79, el cual determind que para realizar
précticamente cualquier actividad con documentacion, esta debe someterse previamente

a dictamen del Archivo General de la Nacion.

Finalmente, en el afio 1981 se sanciond el Decreto 1571/81 a partir del cual se
aprobaron la "Tabla de Plazos Minimos de Conservacion de los Documentos de
Personal y de Control”; las pautas, los procedimientos y las definiciones para la
aplicacion de los plazos establecidos en la mencionada tabla, y la formulacién de otras

para el resto de las series documentales producidas o por producirse.

Para ello, se establecia la creacion en cada organismo de una Comision de Seleccion
Documental, integrada por un abogado, un contador o licenciado en administracion, un
administrativo y un archivero (este Gltimo puede ser reemplazado por el jefe del
Departamento Mesa de Entradas, Salidas y Archivo o el Jefe del Archivo Central si lo

hubiera).

Este decreto es de aplicacién obligatoria en todo el &ambito de la Administracién Publica
Nacional (Ministerios y Secretarias de la Presidencia de la Nacién, Organismos
Descentralizados, Servicios de cuentas Especiales y Obras Sociales, Empresas y
Sociedades del Estado), hecho éste que a nuestro entender incomprensiblemente no es

reconocido por algunos organismos.

Queremos subrayar la importancia del funcionamiento de estas Comisiones de
valoracion documental para la relacion entre la Administracién Publica Nacional y el
Archivo General de la Nacién en lo que a identificacion, valoracion y tratamiento de
series documentales se refiere. Lograr la creacion de las mismas suele ser una tarea
dificil, de alguna manera, por la desazén que produce tener que “poner la firma”, o
proponer un acto de desafectacion. Como se sefialaba en el informe referido a la

encuesta sobre capacitacion realizada al personal responsable de los archivos en la
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Administracion Pablica Nacional, las autoridades suelen tener miedo de comprometerse

y suelen preferir esperar a “que el tiempo haga lo suyo”.

Por otro lado, existe normativa que, superponiéndose a la mencionada, atenta contra una
adecuada gestion del patrimonio documental de la Nacidn. En términos generales, ésta

es:

a) La que se refiere a documentacion clasificada como secreta, confidencial y
reservada: gran parte de la normativa para determinar los procesos de clasificacion
de los documentos como secretos, confidenciales o reservados no existe, o esta
ella misma clasificada y, por lo tanto, para la ciudadania en general es como si no
existiera. No hay legislacion que regule la produccién y el ciclo vital de la
documentacion clasificada. Y, si bien existen leyes, decretos y resoluciones que se
refieren a la tematica, ni se encuentran articulados entre si ni asignan una
responsabilidad clara para la clasificacion de un documento. Al no tenerse en
cuenta el ciclo vital del documento, como si fuera a poseer valor administrativo
siempre, no hay plazos para la desclasificacion ni la desafectacion, y tampoco se

tiene en cuenta su posible valor historico.

b)  Aquella que protege la informacion de carécter sensible, la ley 25.326, conocida
como “Ley de Habeas Data”, por un lado, establece que cada ciudadano pueda
conocer la informacion que sobre él obra en poder de cualquier institucion del
Estado o del ambito privado y tenga derecho a rectificar sus datos y, por otro, lo
protege prohibiendo la difusion de esa informacion, recomendando la destruccion
de la documentacion una vez que fue finalizado el motivo por la cual fue creada.
Esta normativa, entre otras cosas no tiene en cuenta el ciclo vital de los
documentos y, en consecuencia, el posible valor histérico de algunas series

documentales.®

c) Larelacionada con las posibilidades de reprografia y desafectacion: también hay
normativa que desconociendo, ademas del ciclo vital, la problemaética referida a la

autenticidad, determina la destruccion de originales reemplazados por

& Aunque si exceptuia de esta norma a las fuentes de investigacion periodistica.
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reprografias. Un ejemplo es la ley 11.672, complementaria permanente de
presupuesto, en cuyo art. 49 establece que “la documentacion financiera, la de
personal y la de control de la administracion publica nacional, como también la
administrativa y comercial que se incorpore a sus archivos, podran ser archivados
y conservados en soporte electronico u optico indeleble, cualquiera sea el soporte
primario en que estén redactados y construidos (...) los originales redactados o
producidos en primera generacion en cualquier soporte una vez reproducidos,
siguiendo el procedimiento previsto en este articulo, perderan su valor juridico y
podran ser destruidos o darseles el destino que la autoridad competente determine,

procediéndose previamente a su anulacion”.

Acciones del Archivo General de la Nacion

El Archivo General de la Nacion ha impulsado gran cantidad de estrategias y
metodologias para contrarrestar la situacion que venimos describiendo, priorizando la
optimizacion en el uso de los recursos por sobre la inaccion ante la falta de condiciones

ideales. Resefiaremos algunas:

Identificacion, valoracion y seleccion

Acorde con la situacion descripta hasta el momento, desde el Departamento Archivo
Intermedio y desde hace varios afios ya, insistimos en la necesidad de delimitar
adecuadamente los conceptos al mismo tiempo que establecer las diferencias entre
actividades intelectuales y fisicas. En primer lugar, porque la escasa aplicacion de la
disciplina archivistica suele ser reemplazada por un difuso “sentido comin” que

confunde, por ejemplo, clasificacion (intelectual) con ordenacion (fisico).

En una situacion en donde el tipo documental mas frecuente que tiene la Administracion
Publica Nacional, el expediente, se produce y ordena por numeracion correlativa
cronoldgica, sin establecerse a priori la nomenclatura por series, la primera tarea por
desarrollar es, precisamente, la identificacion de las series documentales tramitadas
mediante ese tipo documental compuesto. Tarea que implica el analisis de la normativa

vigente, los usos y costumbres del organismo y un muestreo representativo de la
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documentacion junto con la descripcion del trdmite administrativo que da (o dio) origen
a la serie. Debemos destacar que los tres aspectos por analizar se complementan y que la
subestimacion de uno de ellos puede derivar en hipotesis excesivamente abstraidas de la

realidad, por un lado, o construidas excesivamente intuitivas, por otro.

Luego de esta identificacion, se procede a desarrollar instancias de valoracion (o
evaluacion), entendida como esa fase del tratamiento archivistico de la documentacién
que consiste en el andlisis intelectual de la produccion documental que contempla el
conocimiento de la estructura del organismo productor, sus funciones para establecer los
plazos primarios y secundarios de las series documentales identificadas anteriormente,
determinar el tiempo y el lugar de guarda en las distintas edades del ciclo vital, los

plazos de transferencia y las caracteristicas del acceso.

Segun la legislacion vigente, la tabla de plazos minimos de guarda (plazos primarios)
producida por las comisiones de valoracion documental debe ser sometida, para su
aprobacion, a la consideracion del Archivo General de la Nacion, el cual establece los

eventuales plazos de conservacion secundarios.

En el desarrollo de esta tarea, la documentacion identificada como de valor permanente
que ya se encuentre en su tercera edad es transferida al Archivo General de la Nacion y
puesta a la consulta pablica. De esta manera se han transferido, en los Gltimos 15 afios,

aproximadamente 15.000 metros lineales de documentacion.

En las tareas de asesoramiento, un primer momento estd dado por establecer y
diferenciar la documentacion facilitativa (aquella que sélo cumple una funcion
administrativa u operativa colaborando con el funcionamiento de la organizacién) de la
sustantiva (creada en cumplimiento de los objetivos del organismo, que le da sentido a
la organizacion) asi como de instalar en el organismo la importancia del concepto del

ciclo vital de los documentos.

El valor primario es aquel referido a las dos primeras edades de los documentos,
presentando el mismo en relacion con el valor administrativo (el que posee un
documento para la administracion de origen en tanto engendre derechos y obligaciones

y sirva de garantia para justificar situaciones y hechos), informativo (el que sirve de
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referencia para la elaboracion o reconstruccion de cualquier actividad de la
administracion y que también puede ser testimonio de la memoria colectiva), fiscal y
contable (el que tienen los documentos que pueden servir de explicacion o justificacion
de operaciones destinadas al control presupuestario o de testimonio del cumplimiento de
obligaciones tributarias) y legal-juridico (del que se derivan derechos u obligaciones

legales regulados por el derecho comuin o como testimonio ante la ley).

En tanto, el valor secundario, surge de apreciaciones que no son la propia finalidad
administrativa del documento, pudiendo estar relacionado con otros valores: evidencial
(utilidad permanente en virtud de su relacion con derechos imprescriptibles de las
personas fisicas o morales), testimonial (utilidad permanente porque refleja la evolucién
del organismo administrativo que los cred) e informativo (utilidad permanente por
aportar datos Unicos y sustanciales para la investigacion y el estudio de cualquier campo

del saber).

Una vez identificadas las series documentales, establecidos sus plazos de guarda
primarios y secundarios, resuelto el tema de los traslados dentro de la misma institucion
o transferencia al Archivo General de la Nacion, se procede a la seleccion de las series o
fracciones de serie que han de ser eliminadas en virtud de los plazos establecidos en el

proceso de valoracion.

Es sobre estas Ultimas, y s6lo sobre éstas (aquellas que no revisten valor permanente y
que han cumplido sus plazos de guarda primarios) que se puede realizar un muestreo
representativo, de acuerdo con las distintas modalidades que existen, a efecto de dejar

testimonio del procedimiento, y no de la informacion particular de esos documentos.

Finalmente, para la eliminacién de documentos de archivo, procedimiento que consiste
en la destruccién, autorizada expresamente por el organismo competente, de acuerdo
con las disposiciones legales y o0 administrativas de aquellas series o fracciones de series
documentales sin valor secundario y con plazos primarios vencidos, debe considerarse
la eventual confidencialidad del contenido de los documentos, la posible contaminacion
ambiental y el costo del procedimiento para la eleccion del método por utilizar para su

destruccion fisica.
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Funcién Intermedio

El Departamento Archivo Intermedio se incorpora a la estructura del Archivo General
de la Nacion en 1977, iniciando sus actividades alrededor de 1980, cuando se le asigna
presupuesto. Ya desde este momento se hizo hincapié en la capacitacion especifica del
personal, la implementacion de los decretos 232/°79 y 1571/°81 (que atendian a la
preservacion y seleccion documental) y las primeras visitas a los archivos de la
Administracién Publica Nacional, para intentar establecer pautas comunes de
identificacion, clasificacion, descripcion y seleccion de la archivalia producida por los
distintos organismos e instituciones de la misma, posteriormente, incorpor6 tareas

propias de un Archivo Histdrico, en este caso, para documentacion de siglo XX.

Los casi 18.000metros lineales de documentacion bajo su responsabilidad, integrados
por fondos documentales producidos durante el siglo XX, son de guarda permanente,
no estan sujetos a seleccion, toda vez que la misma ya fue realizada por el personal

del Departamento en las instituciones productoras.

Ademas, dentro de sus actividades se encuentran las de promover sistemas y medidas
que permitan la incorporacion, seleccion, clasificacion, ordenamiento, descripcion,
custodia y conservacion de sus fondos documentales, asi como su consulta e
investigacion; colaborar en la elaboracion de proyectos sobre normativa nacional
referida a archivos, supervisar el cumplimiento de la vigente y prestar asesoramiento
archivistico tanto a organismos legislativos y judiciales, nacionales y provinciales,
como a la sociedad civil que lo requieran; promover la formacion técnico - profesional y
el intercambio de informacion con instituciones del pais y del extranjero que estén

vinculadas al quehacer archivistico.
En sintesis, el Archivo Intermedio es un Archivo Histérico si consideramos los fondos
documentales que conserva en sus depositos y cumple su funcion de Intermedio en los

organismos e instituciones productoras.

Archivo Histérico
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En el Archivo General de la Nacién funcionan diversos Departamentos con
documentacion de valor permanente que responden a los diferentes soportes en que se
encuentra la documentacion, ademas de los fondos conservados en el mencionado
Departamento Archivo Intermedio en soporte papel, se encuentra el Departamento
Documentos Escritos que, en el mismo soporte conserva documentacién desde los
tiempos de la Colonia, el Departamento Fotografias, para ese tipo de material y Cine,
Audio y Video para los diversos soportes en que se encuentra ese material. También
cuenta con una biblioteca de apoyo a los usuarios y Areas de Difusion, Digitalizacion y

Restauracion.

Como Archivo Histdrico, el Archivo General de la Nacion trata de incrementar su
patrimonio documental integrado por series de valor permanente producidas en la orbita
de la Administracion Publica Nacional, de mejorar sus instrumentos de clasificacion y
descripcion adaptandose a las normas internacionales en la materia y da atencién a los

usuarios.

Actualmente, se estd llevando adelante un proyecto de modernizacion integral del
Archivo que incluye reformas edilicias en la sede central (Alem 246, ciudad de Buenos
Aires) y en la sede del Departamento Archivo Intermedio (Paseo Coldn 1093, 4° piso),
asi como un ambicioso proyecto de digitalizacién con el propdsito de sacar de consulta
documentacidn original en estado de conservacion delicado, y ampliar su posibilidad de
acceso. Para ello, en una primera etapa, se estdn estabilizando los materiales y

actualizando los instrumentos de descripcion.

Capacitacion formal e informal

Una estrategia desarrollada por el AGN / DAI ha sido el de la capacitacion informal del
personal de la Administracioén Publica Nacional que esta abocado a la tarea archivistica,
ya sea en cumplimiento del decreto 1571/81 como en la gestion documental general.
Este afio, como ya mencionamos, se ha insistido en esta via formalizando cursos de
capacitacion dictados en el ambito del Archivo General de la Nacion para personal de la
Administracion Publica Nacional, dividido en dos instancias: una de Archivistica

general y otra de talleres de identificacion y descripcion de series documentales.
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Ademas de los resultados que tienen que ver con la difusion de la disciplina, estos
trayectos nos permiten sistematizar un relevamiento de datos que a la encuesta ya
realizada por el grupo del primer FIED, profundice con respecto al estado de los
depdsitos, gestion documental, valoracion, descripcion y demas itemes que ratifican o
rectifican las impresiones obtenidas en los trabajos de asistencia técnica. Dado el escaso
tiempo transcurrido, no podemos presentar por el momento datos cuantificados en ese

sentido.

Asimismo, el ingreso de personal producido en el ultimo afio implicé acentuar y
sistematizar su capacitacion, tanto con un plan de capacitacion interna como con el
aliento para que el personal se inscriba en la carrera de Archivistica y participe en

diversas jornadas de capacitacion.

Proyectos de legislacion

En relacion con los resultados obtenidos de su aplicacion, hemos observado la
necesidad de mejorar la normativa vigente, entre otros aspectos, en lo que a
procedimientos de identificacion y valoracion de series documentales se refiere,
funcionamiento de las Comisiones de Valoracion permanente, la relacion entre los
archivos de oficina, centrales (que hay que crear o reformular) e histéricos, la relacion
de la Administraciéon Publica Nacional con el Archivo General de la Nacion, el

desarrollo y establecimiento de formularios para estas tareas.

Entre otras cosas, desde el afio 1998 se esta presentando un proyecto de ley marco para
el Archivo General de la Nacion en el cual trabajé personal del mismo; se participd
junto con personal de la Secretaria de la Funcién Publica en la actualizacion del decreto
que regula el funcionamiento de la Mesa de Entradas y se esta elaborando un proyecto
de decreto de ampliacion del 1571/81, para el cual contamos con la colaboracion de la
catedra de Seleccion Documental de la Escuela de Archivologia de la Universidad

Nacional de Cordoba a cargo de la Licda. Norma Fenoglio.

La situacion en entorno informéatico
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El indiscutido y, en el corto plazo, probablemente inevitable avance de la tecnologia
aplicada a la produccion y distribucion de informacion plantea una gran cantidad de
desafios para la comunidad archivistica en particular y para la sociedad en su conjunto.
Proteccion de datos personales versus derecho a la informacidn, seleccion y analisis
versus acopio indiscriminado de datos, implementacion de sistemas y migraciones
sistematizadas versus pérdida de informacion y difusion descuidada versus preservacion
del patrimonio documental son algunas de las tensiones que pueden rdpidamente

reconocerse en la problematica.

La principal de las conclusiones a las que arribamos en trabajos anteriores® y que,
ademas, se constituye en el principal desafio es la de que debemos adelantarnos a un

futuro que ya llegd, pero que se instalara sobre la matriz existente.

Nada parece indicar que la utilizacion cada vez mas creciente de tecnologia se detenga,
que la sociedad no deposite en ella una especie de ciega fe como solucidn a sus
demandas de agilizacion burocratica, control de los actos de gobierno y acceso a la
informacion. Todas estas cuestiones, como hemos intentado indicar en el trabajo,
transforman a las TIC en un arma de doble filo cuya aplicacion puede conspirar,

precisamente, en contra de aquello por lo que se reclama su utilizacién.

En el marco de la Administracion Publica Nacional nos parece clave el hecho de
acompafiar esta modificacion del paradigma cultural con politicas de estandarizacion y
homogeneizacion de practicas y herramientas que incluyan la sancion de normativa que,
sin ir a contrapelo de los movimientos socio tecnoldgicos, se adelanten a la explosion de

practicas autdnomas sobre las que es muy dificil operar modificaciones posteriores.

En ese sentido, desde el Departamento Archivo Intermedio, se viene insistiendo en
intentar concienciar a los funcionarios publicos en la importancia de una gestion
documental que involucre a cada uno en su posicién dentro de un proceso mas amplio,

como es el conceptualizado por el ciclo vital de los documentos.

® Andrés Pak Linares, El ciclo vital y las nuevas tecnologias en la funcién publica en: VIII Congreso de
Archivologia del MERCOSUR 17 al 21 de noviembre — Montevideo — Uruguay
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Insistimos a todo nivel jerarquico en que el valor y el uso del documento puede no
terminar cuando éste “sale” de las &reas particulares de responsabilidad, que el
documento porta informacion, pero también soporta derechos y obligaciones y que si la
Archivistica debe revisar sus postulados (como toda disciplina cientifica), ésta también
provee herramientas indispensables a la hora de establecer criterios y procedimientos en

torno a la gestion electronica de documentos.

Asimismo, consideramos importante la capacitacion del personal que estard afectado
tarde o temprano a la gestion documental en contexto informético y no sélo para operar

como simple interfaz entre el sistema y el usuario.

En el dmbito de nuestras responsabilidades como asistentes técnicos en materia
archivistica de la Administracion Publica Nacional, ademas de capacitarnos, estamos
Ilevando adelante proyectos piloto (como es el caso de los trabajos de colaboracién con
la Administracién Nacional de Seguridad Social - ANSES) a partir del cual esperamos
poder aportar una experiencia concreta para su anélisis y avanzar en la construccion de
consenso con respecto a las distintas problematicas que genera la incorporacion del

mundo digital a la gestién documental.

Conclusiones

En el presente trabajo hemos intentado resefiar las caracteristicas de los Archivos de la
Administracion Publica Nacional, especialmente en lo que se refiere a la identificacion
y valoracion de series documentales producidas tanto con anterioridad como en la

actualidad.

Sobre esa situacion, hemos sintetizado las acciones mas importantes que el Archivo
General de la Nacion desarrolla para asistir técnicamente a la Administracion, hacer
cumplir la legislacion vigente y proponer su actualizacion, capacitando tanto al personal

de la misma, como a los agentes recién ingresados al Archivo.

En ese sentido, queremos remarcar cdmo las soluciones y proyectos deben considerarse
a la luz tanto de la teoria como de una practica orientada por esa misma teoria, practica

que vuelve sobre la teoria para realizar su necesaria critica; aln mas necesaria para
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enfrentar los desafios que se le presentan a la Archivistica en la identificacion y

valoracién de documentos en entorno informatico.



